
*Puede incluir la atención de hallazgos en auditoría. Pueden existir desviaciones a este proceso que no se mencionen, está infografía es una visión general. 
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Emisión del
Certificado

Auditoría Fase 2* Envío del plan de
auditoría

Auditoría Fase 1

Vigilancia 1*
Máximo 12 meses posterior a la
decisión de la certificación inicial

Vigilancia 2*
Máximo 24 meses posterior a la
decisión de la certificación inicial

Recertificación*
Se comienza un nuevo ciclo de

certificación (3 años)

Envió y aceptación de propuesta
de fechas de auditoria

Solicitud de
certificación

Revisión de
cuestionario

Aceptación de
contrato

Propuesta
Comercial

Decisión de
Certificación
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